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Prezado(a) Cliente,

A Chevrolet Servicos Financeiros busca oferecer servicos de qualidade,

colocando sempre a disposi¢cao solucdes que atendam as necessidades e
desejos de nossos clientes.

Conhecatodas asopcoes disponiveis para voceé:

VISAO GERAL DA CONTA INFORMAGOES DO CONTRATO Q

Resumo de Contrato *  Informagdes do Contrato Alterac3o de E-mail
AlteracGes Cadastrais . Histérico de Pagamentos .
Acompanhar SolicitacBes - Boleto (2°via/Quitag3o) *  Alterac&ode Senha
(Alteracdes Cadastrais e Fale . Informagdes Cadastrais Fale Conasco

Conosco) . Dados do Veiculo
. Declaracdo de Débito
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Passo a passo para acesso

Na paginainicial do site www.chevroletsf.com.br, clique em Meu
Financiamento e, a seguir, sigaalgumas orientacoes:

SERVICOS P
cneveorer  FINANCEIROS

Minha Conta Produtos - Seguros ~ Quem Somos Fale Conosco Visite a Chevrolet Q Pesquisar

CONTEUDO DIGITAL

A Chevrolet Servicos Financeiros em todo lugar.

. MINHA RONTA

gL 4“

Minha Conta

1. Natela “Inicial”, cligue em “Cadastre-se clicando aqui”
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Se j& possui cadastro acesse abaixo inserindo os seus dados:
MINHA CONTA CPF(somente nimeros)

Senha

Esqueci minha senha: Clicue Aqui

English Portugués Guiade Navegacdo Portal Chevrolet Servicos Financeiros Fale Conosco  Coronavirus
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2. Sera apresentada uma nova tela, com 3 passos a serem seguidos:

1° Passo - Em “Verificar”, preenchacomo seu numero de CPF e data de
nascimento e clique em Confirmar;

2° Passo - Em “Cadastrar”, digite o seu numerode celularcomDDDeo
seu endereco de e-mail, e clique em Confirmar;

Em seguida, sera apresentada a mensagem “Enviamos um link para o
seu e-mail, que permitira a criacao da sua senha de acesso. Por favor,
verifique o seu e-mail”.

IMPORTANTE: O link possui validade de 72h, para que vocé possa criar a sua
senha de acesso.

3° Passo — Acesse 0 seu e-mail, clique nolink para cadastrar a senha que
deveraconter 8 caracteres, sendo pelo menos uma letra maidscula, letra
minUscula e nimero (Exemplo: Senha019). Clique em Confirmar;

Sera apresentada a mensagem “Sua senha foi criada com sucesso. Por
favor, clique aqui para voltar a pagina de acesso”.
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Nao lembro a minha senha

1. Caso ndo se recorde dasenha cadastrada, clique em “Esqueci minha
senha Clique Aqui”:
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Cadastre-se clicando aqui!

Se j& possui cadastro acesse abaixo inserindo os seus dados:
CPF(somente nimeros)

Senha

_____ a1
Esqueci minha senha{_ | €€

Este site & melhor visualizado no Google Chrome

1° Passo - Preencha com o namero do seu CPF e 0 e-mail cadastrade. Em
seguida sera apresentado uma mensagem “Sua solicitacao de redefinicao de
senha foi realizada com sucesso e um e-mail foi enviado para
“sxXXXXXXXXXxxx@provedor.com” contendo um link para criacao da sua
nova senha. Por favor, verifique seu e-mail”.

IMPORTANTE: 0 link possui validade de 72h, para que vocé possa criar a sua
senha de acesso.

Se houver alguma divergéncia no e-mail informado, seré apresentada uma
mensagem onde vocé podera solicitar a alteracao do e-mail em Clique Aqui.

2° Passo - Acesse o0 seu e-mail, clique no link para cadastrar uma nova
senha que devera conter 8 digitos, sendo pelo menos uma letra mailscula, letra
minuscula e nimero (Exemplo: Senha019). Clique em Confirmar;

Serd apresentada a mensagem “Sua senha foi criada com sucesso. Por favor,
clique aqui para voltar para a pagina de acesso”.

Agora,retorne para anossa pagina www.chevroletsf.com.br ou no Clique Aqui,
acesse as suas informacdes com o seu CPF/CNPJ e a nova senha cadastrada.
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CADASTRE-SE HOJE
MESMO EMNOSSO
SITE E TENHA MAIOR

COMODIDADE-NO\SEU
DIA A DIA!

Chevrolet Servicos Financeiros

SITE www.chevroletsf.com.br | FALE CONOSCO faleconosco.financiamento@gmfinancial.com
Central de Relacionamento com o Cliente 0800 728 0613 | De 22 a 62 feira, das 8h as 20h | Atendimento Eletrénico 24h
SAC 0800 721 5394 | Deficientes Auditivos 0800 727 0640 (Para informagdes sobre nossos produtos e servigos, reclamagdes, cancelamentos ou elogios)
OUVIDORIA 0800 722 6022 | (Necessario contato prévio na Central de Relacionamento com o Cliente ou SAC, sera solicitado protocolo)
Guia de Crédito Consciente (dicas para que vocé tenha uma vida financeira saudavel e organizada)
https://www.chevroletsf.com.br/pt-br/inicio/guia-de-credito-consciente.html
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