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BALANCOS PATRIMONIAIS
LEVANTADOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 E DE 2018
(Em milhares de reais)

ATIVO

CIRCULANTE
Disponibilidades
Aplicacdes interfinanceiras de liquidez
Aplicagdes no mercado aberto
Titulos e Valores Mobilidrios
Aplicacio em cotas de fundos de investimentos
Operacdes de crédito
Operacdes de crédito - setor privado
Operacdes de crédito vinculadas a cessdo
(-) Provisdo para créditos de liquidacéo duvidosa
Operacdes de arrendamento mercantil
Operagdes de arrendamento a receber - setor privado
(-) Rendas a apropriar de arrendamentos a receber
(-) Provisd@o para operacdes de arrendamento de liquidacdo duvidosa
Outros créditos
Titulos e créditos a receber
(-) Provisdo para operacdes de cessdo de recebiveis de liquidacéo duvidosa
Diversos
Outros valores e bens
Bens ndo de uso proprio
Despesas antecipadas

REALIZAVEL A LONGO PRAZO
Operacdes de crédito
Operacdes de crédito - Setor privado
Operagdes de crédito vinculadas a cessdo
(-) Provisdo para créditos de liquidacéo duvidosa
Operacoes de arrendamento mercantil
Operacdes de arrendamento a receber - Setor privado
(-) Rendas a apropriar de arrendamentos a receber
(-) Provisdo para operagdes de arrendamento de liquidacdo duvidosa
Outros creditos
Diversos
Outros valores e bens
Despesas antecipadas

PERMANENTE
Investimentos

Participacdes em controladas no pais
Imobilizado de uso

Outras imobilizacdes de uso

(-) Depreciagdes acumuladas
Imobilizado de arrendamento

Bens arrendados
Insuficiéncia de depreciacéio
(-) Depreciagcdes acumuladas

TOTAL DO ATIVO

Q[ N—" 7

SERVICOS
FINANCEIROS

CHEVROLET
Nota 2019 2018
9.922.001 8.499.822
5 59.236 67.212
5/6a 633.256 461.735
633.256 461.735
6b 218.374 165.191
218.374 165.191
8 7.937.169 6.863.718
7.340.033 6.205.629
776.408 805.759
(179.272) (147.670)
(296) 29
38.206 40.971
(38.206) (40.793)
(296) (207)
1.068.674 932.880
8 517.173 534.154
8 (708) (3.076)
9 552.209 401.802
5.588 9.115
10a 2.922 2.939
10b 2.666 6.176
3.467.248 4.795.619
8 2.107.255 3.403.151
2.057.618 2.881.299
101.040 624.244
8 (51.403) (102.392)
(43) (135)
5.501 20.221
(5.501) (20.133)
(43) (223)
1.358.273 1.389.649
9 1358273 1.389.649
1.763 2.954
10b 1.763 2.934
209.443 182.254
147.556 113.693
11 147.556 113.693
21.447 13.632
31.342 22.242
(9.895) (8.610)
12 40.440 54.929
74.535 68.570
(16.988) (4.886)
(17.107) (8.755)
13.598.692 13.477.695
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BALANCOS PATRIMONIAIS
LEVANTADOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 E DE 2018
(Em milhares de reais)

PASSIVO

CIRCULANTE

Depositos
Depositos interfinanceiros
Depositos a prazo

Obrigacdes por emissio de Letras Financeiras
Obrigacdes por emissdo de Letras Financeiras

Outras obrigacdes
Cobranca e arrecadacdo de tributos e assemelhados
Fiscais e previdencidrias
Diversas

EXIGIVEL A LONGO PRAZO
Depositos
Depositos a prazo

Obrigacodes por emissao de Letras Financeiras
Obrigacdes por emissdo de Letras Financeiras

Outras obrigacdes
Fiscais e previdenciarias
Diversas

RESULTADO DE EXERCICIOS FUTUROS
Resultado de exercicios futuros

PATRIMONIO LIQUIDO
Capital

De domiciliados no pais
Reserva de lucros

TOTAL DO PASSIVO

==y | SERVICOS

Nota 2019 2018
7.679.999 6.975.360
13 5.488.138 4.692.676
2.609.853 2.405.452
2.878.285 2.287.224
13 585.064 590.624
585.064 590.624
1.606.797 1.692.060
11.397 12.780
16 337.395 124.716
15 1.258.005 1.554.564
3.226.399 4.072.314
13 376.237 945.776
376.237 945.776
1.462.381 1.428.662
1.462.381 1.428.662
1.387.781 1.697.876
16 882.429 975.741
15 505.352 722.135
127.558 187.199
18 127.558 187.199
2.564.736 2.242.822
19a 2.117.609 1.864.713
2.117.609 1.864.713
19b 447.127 378.109
13.598.692 13.477.695
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DEMONSTRAGOES DO RESULTADO

g[' J"

CHEVROLET

PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DEDEZEMBRO DE 2019 E 2018 E SEMESTRE FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019

(Em milhares de reais - R$, exceto o lucro liquido por lote de mil acdes)

RECEITAS DA INTERMEDIACAO FINANCEIRA
Operagdes de crédito
Operagdes de arrendamento mercantil

Resultado com aplicagdes financeiras e titulos e valores mobiliarios

DESPESAS DA INTERMEDIACAO FINANCEIRA
Operagdes de captagdes no mercado

Operagdes de arrendamento mercantil

Operagdes de vendas ou transferéncia de ativos financeiros
Provisdo para créditos de liquidagéo duvidosa

RESULTADO BRUTO DA INTERMEDIACAO FINANCEIRA

OUTRAS RECEITAS (DESPESAS) OPERACIONAIS
Receitas de prestagdo de servigos

Rendas de tarifas bancérias

Despesa de Pessoal

Outras despesas administrativas

Despesas tributarias

Resultado de equivaléncia patrimonial

Outras receitas operacionais

Outras despesas operacionais

RESULTADO OPERACIONAL

RESULTADO NAO OPERACIONAL

RESULTADO ANTES DA TRIBUTACAO SOBRE O
LUCRO E PARTICIPACOES

IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL
Provisio para imposto de renda corrente

Provisdo para contribuigdo social corrente

Ativo fiscal diferido

Participacdes estatutarias no lucro

LUCRO LIQUIDO DOS EXERCICIOS/SEMESTRES
Atribuivel a Controladora

LUCRO LfQUIDO POR LOTE DE MIL ACOES - RS
Total de agdes - 1.141.400.925

SERVICOS
FINANCEIROS

Nota 2° Semestre 2019 2018
858.446 1.744.158 1.772.592
20 821.103 1.669.706 1.725.077
18.206 35311 15.121
6a/b 19.137 39.141 32.394
(359.093) (751.654) (837.659)
13a (203.788) (415.966) (434.121)
(15.756) (29.907) (11.727)
(55.254) (129.705) (179.739)
8 (84.295) (176.076) (212.072)
499.353 992.504 934.933
(232.217) (399.683) (302.580)
21 128.883 247344 235.449
26 41.312 78.571 89.200
22 (67.482) (123.248) (105.484)
23 (287.866) (512.047) (432.455)
27 (48.629) (96.396) (93.075)
11 17.698 33.862 27.783
24 38.607 69.146 72.526
25 (54.740) (96.915) (96.524)
267.136 592.821 632.353
901 2.301 1.477
268.037 595.122 633.830
5.200 (113.999) (197.010)
14 (43.011) (96.423) (70.552)
14 (37.957) (80.890) (71.339)
14 86.168 63.314 (55.119)
(11.800) (20.233) (31.234)
261.437 460.890 405.586
261.437 460.890 405.586
RS 229.05 RS 403,79 RS 355,34
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DEMONSTRAGOES DAS MUTAGOES DO PATRIMONIO LIQUIDO
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CHEVROLET

SERVICOS
FINANCEIROS

PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 E 2018 E SEMESTRE FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019

(Em milhares de reais)

SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2017
Lucro liquido do exercicio
Destinagéo do lucro:
Reservas de lucro
Juros sobre o capital préprio
Aumento de capital homologado pelo Banco Central (nota 19b)
SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2018

Lucro liquido do exercicio
Destinagdo do lucro:
Reservas de lucro

Juros sobre o capital proprio

Aumento de capital homologado pelo Banco Central (nota 19b)
SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019

SALDOS EM 30 DE JUNHO DE 2019
Lucro liquido do semestre
Destinagdo do lucro:
Reservas de lucro
Juros sobre o capital proprio

Aumento de capital homologado pelo Banco Central (nota 19b)
SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.

Capital

Reserva de Lucros

Lucros/Prejuizo

Total do Patrimonio
Liquido

. L, Total

social Legal Outras acumulados Atribuivel ao
Controlador

1.688.282 104.933 176.431 - 1.969.646 1.969.646

- - - 405.586 405.586 405.586

- 20.279 252.897 (273.176) - -

- - - (132.410) (132.410) (132.410)

176.431 - (176.431) - - -

1.864.713 125.212 252.897 - 2.242.822 2.242.822

- - - 460.890 460.890 460.890

- 23.045 298.869 (321.914) - -

- - - (138.976) (138.976) (138.976)

252.896 - (252.896) - - -

2.117.609 148.257 298.870 - 2.564.736 2.564.736

2.117.609 135.185 189.481 - 2.442.275 2.442.275

- - - 261.437 261.437 261.437

- 13.072 109.389 (122.461) - -

- - - (138.976) (138.976) (138.976)

2.117.609 148.257 298.870 - 2.564.736 2.564.736
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DEMONSTRAGOES DOS FLUXOS DE CAIXA

PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 E 2018 E SEMESTRE FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019

(Em milhares de reais - R$)

Nota 2° Semestre 2019 2018
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS
Lucro Liquido Ajustado 295.090 737.391 604.976
Lucro Liquido do semestre / exercicio 261.437 460.890 405.586
Depreciacdes e Amortizagdes Imobilizado em Uso 2.195 4.133 3.281
Depreciacdes e Amortizacdes Imobilizado Arrendamento 6.979 14.033 6.607
Insuficiéncia (Superveniéncia) de Depreciacio af 5.119 12.102 4.603
QOutras despesas de arrendamento 3.658 3771 517
Resultado na alienacdo de Imobilizado (157) (412) (124)
Resultado de equivaléncia patrimonial 11 (17.698) (33.862) (27.784)
Resultado na Alienacio de Bens Nio de Uso (1.115) (2.573) (1.789)
Provisdo para operagdes de credito e de arrendamento de liquidagio duvidosa 8 84.499 176.308 212.906
Atualizacdes de depésitos judiciais em garantia e impostos a compensar 24 (16.444) (33.752) (36.225)
Resultado com Titulos e Valores Mobilidrios (11.111) (20.950) (14.920)
Juros apropriados de Depdsitos 47.289 169.917 141.409
Juros apropriados de Obrigagdes por emissao de Letras Financeiras 44.396 110.103 52.993
Provisfio (reversdo) para contingéneias 17a 30.874 49.977 13.395
Resultados de Exercicios Futuros 18 (139.629) (286.289) (352.490)
Ativo fiscal diferido 14e (86.170) (63.318) 55.120
Provisdo para Imposto de Renda e Contribuicio Social 14b 80.968 177.313 141.891
Variaciio de Ativos e Obrigacdes 82.861 (423.334) (605.232)
(Aumento) Reducdo de Titulos e Valores Mobiliarios (19.076) (32.234) (33.168)
(Aumento) Reducio em Operacdes de Crédito, Arrendamento Mercantil (589.422 46.313 (1.398.359)
(Aumento) Redu¢io em Outros Créditos 299.911 114.683 (197.379)
(Aumento) Reducéio de Despesas Antecipadas 2.397 4.700 23.891
(Aumento) Reducdo em Bens ndo de Uso (229) 2.589 1.389
Aumento (Redugio) em Depositos 916.861 56.006 803.857
Aumento (Reducaio)em Obrigagdes por emissdio de Letras Financeiras (422.627) (81.945) 602.573
Aumento (Reducfio) em Outras Obrigacdes (161.792) (622.648) (550.525)
Aumento (Reducio) em Resultados de Exercicios Futuros 114.734 226.648 307.543
Alienagdo de Imobilizado de Arrendamento (11.257) (15.412) (56.886)
Imposto de renda e contribuicdo social pagos (46.639) (122.034) (108.168)
Caixa liquido proveniente (aplicado) das atividades operacionais 377.951 314.057 (256)
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO
Alienacio de Imobilizado de Uso 1.404 2.448 (1.828)
Aquisicdo de Imobilizado de Uso (9.259) (13.984) (2.482)
Caixa liquido proveniente (aplicado) nas atividades de investimento (7.855) (11.536) (4.310)
FLUXO DE CATXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
Juros sobre o Capital Préprio Pagos (138.976) (138.976) (132.410)
Caixa liquido aplicado nas atividades de financiamento (138.976) (138.976) (132.410)
AUMENTO (REDUCAO) DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA 231.120 163.545 (136.976)
Caixa e equivalentes de caixa no inicio dos semestres 461.372 528.947 665.923
Caixa e equivalentes de caixa no final dos semestres 692.492 692.492 528.947

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracdes financeiras.
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS DO CONGLOMERADO PRUDENCIAL
PARA 0OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 E DE 2018
(Em milhares de reais - R$)

1. CONTEXTO OPERACIONAL

As Demonstragfes Financeiras consolidadas do Conglomerado Prudencial GMAC, que sdo de
responsabilidade da Administracdo das empresas integrantes deste Conglomerado, estdo sendo apresentadas
exclusivamente com o objetivo de fornecer, por meio de uma Unica demonstracdo financeira, informacdes
relativas a totalidade das atividades financeiras do Banco GMAC S.A. (“Banco”), Fundo de Investimento em
Direitos Creditérios GMAC (“FIDC”) — Banco GMAC Financiamento a Concessionarios e da GMAC
Administradora de Consorcios Ltda. (“Administradora”). A entidade lider do Conglomerado é o Banco
GMAC S.A.

As atividades operacionais do Banco e da Administradora sdo conduzidas no contexto do conjunto de
empresas integrantes do Grupo GMAC (“Grupo™), as quais atuam integradamente no mercado financeiro,
utilizando-se de uma mesma estrutura operacional. Os beneficios dos servigos prestados entre essas empresas
e 0s custos da estrutura operacional e administrativa sdo absorvidos, em conjunto ou individualmente,
segundo a praticabilidade de Ihes serem atribuidos. O FIDC ndo compartilha desta estrutura.

2. ELABORACAO E APRESENTACAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

As demonstracdes financeiras foram elaboradas pela administracdo da Instituicdo, para cumprir 0s requisitos
da Resolugdo n° 4.280/2013, do Conselho Monetario Nacional (“CMN”) e regulamentaces complementares
do BACEN. As politicas e praticas contabeis, os critérios de avaliacdo de reconhecimento e de mensuragao de
ativos, passivos, receitas e despesas previstas no Plano Contabil das Instituicbes do Sistema Financeiro
Nacional (COSIF), requeridos da Resolucéo n° 4.280/2013, do CMN e regulamenta¢des complementares do
BACEN foram considerados para a elaboracdo das demonstragdes financeiras do Conglomerado.

O art. 1° da Resolugdo n°® 4.280/2013, do CMN determina que na elaboracéo das demonstragdes financeiras do
conglomerado prudencial, as instituicdes financeiras e demais instituicbes autorizadas a funcionar pelo
BACEN de forma combinada, devem incluir os dados relativos as entidades discriminadas a seguir,
localizadas no pais ou no exterior, sobre as quais a instituicdo detenha controle direto ou indireto: (1)
instituicdes financeiras; (11) demais instituicdes autorizadas a funcionar pelo BACEN; (I11) administradoras de
consorcios; (1V) instituicdes de pagamento; (V) sociedades que realizem aquisicdo de operacdes de crédito,
inclusive imobiliario, ou de direitos creditorios, a exemplo de sociedades de fomento mercantil, sociedades
securitizadoras e sociedades de objeto exclusivo; e (V1) outras pessoas juridicas sediadas no pais que tenham
por objetivo social exclusivo a participacdo societaria nas entidades mencionadas nos itens de | a VI. Assim,
as demonstragdes financeiras do conglomerado prudencial compreendem as seguintes entidades:

e Banco GMAC S.A.
e Fundo de Investimento em Direitos Creditorios — Banco GMAC Financiamento a Concessionarios
e GMAC Administradora de Consércios Ltda.

A aprovacdo das demonstracdes financeiras pela Diretoria ocorreu em 06 de mar¢o de 2020.
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3.

DESCRICAO DAS PRINCIPAIS PRATICAS DE CONSOLIDACAO

As demonstracdes financeiras consolidadas do Banco foram preparadas de acordo com as préticas contabeis
adotadas no Brasil. O Banco prepara e divulga as demonstracfes financeiras individuais societarias de acordo
com as préaticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as instituicbes autorizadas a funcionar pelo Banco
Central do Brasil.

Na elaboracdo dessas Demonstracdes financeiras consolidadas, o Banco utilizou as praticas contébeis descritas
na nota explicativa n° 4.

As demonstraces financeiras consolidadas foram preparadas pressupondo a continuidade de negécios. N&o ha
conhecimento por parte da Administracdo de nenhuma incerteza material que possa gerar davidas significantes
sobre a sua capacidade de continuar operando.

As demonstragBes financeiras consolidadas sdo apresentadas em Reais do Brasil (R$), que é a moeda
funcional de todas as entidades e todos os valores sdo arredondados para (R$ mil) milhares de reais, exceto
quando estiver indicado de outro modo.

Base de consolidagéo

As demonstracfes financeiras consolidadas incluem as demonstragcfes financeiras do Banco e de entidades
(incluindo entidades estruturadas) controladas diretamente pelo Banco. O controle é obtido quando o Banco:

e Tem poder sobre a investida.
e Estd exposta, ou tem direitos, a retornos varidveis decorrentes de seu envolvimento com a investida.
e Tema capacidade de usar esse poder para afetar seus retornos.

O Banco reavalia se retém ou ndo o controle de uma investida se fatos e circunstancias indicarem a ocorréncia
de alteracBes em um ou mais de um dos trés elementos de controle relacionados anteriormente.

Quando o Banco ndo detém a maioria dos direitos de voto em uma investida, ele tera o poder sobre a investida
quando os direitos de voto forem suficientes para capacita-lo na prética a conduzir as atividades relevantes da
investida de forma unilateral. Ao avaliar se os direitos de voto do Banco em uma investida sdo suficientes para
Ihe conferirem poder, o Banco considera todos os fatos e circunstancias relevantes, incluindo:

e A dimensdo da participacdo do Banco em termos de direitos de voto em relagdo a dimenséo e dispersao das
participagfes dos outros detentores de direitos de voto.

o Direitos de voto em potencial detidos pelo Banco, por outros detentores de direitos de voto ou por outras
partes.

o Direitos decorrentes de outros acordos contratuais.

e Quaisquer fatos e circunstancias adicionais que indiqguem que o Banco tem, ou ndo tem, a capacidade de
conduzir as atividades relevantes no momento em que as decisdes precisam ser tomadas, incluindo padrdes de
votacdo em assembleias anteriores.
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A consolidacdo de uma controlada comega quando o Banco obtém o controle sobre a controlada e termina
guando o Banco perde o controle sobre a controlada. Especificamente, as receitas e despesas de uma
controlada adquirida ou alienada durante o exercicio sdo incluidas na demonstragdo do resultado e outros
resultados abrangentes a partir da data em que o Banco obtém o controle até a data em que o Banco deixa de
controlar a controlada.

O resultado e cada componente de outros resultados abrangentes séo atribuidos aos proprietarios do Banco e
as participagdes ndo controladoras.

Quando necessario, as demonstragdes financeiras das controladas sdo ajustadas para adequar suas politicas
contabeis aquelas estabelecidas pelo Grupo.

Todas as transaces, saldos, receitas e despesas entre as empresas do Grupo sdo eliminados integralmente nas
demonstracdes financeiras consolidadas.

A elaboracdo das demonstracfes financeiras consolidadas e das subsidiarias do Banco é feita para 0 mesmo
exercicio social utilizando-se praticas contébeis consistentes.

Banco GMAC S.A.

O Banco é uma instituicdo financeira autorizada pelo Banco Central do Brasil (“BACEN”) a operar sob a
forma de banco multiplo, através das carteiras de crédito, financiamento, investimento e arrendamento
mercantil, suas atividades operacionais consistem principalmente, no financiamento de veiculos ao
consumidor, no financiamento de pegas e veiculos e no empréstimo de capital de giro para as concessionarias
da rede Chevrolet.

GMAC Administradora de Consércios Ltda.

A GMAC Administradora de Consorcios Ltda. tem como atividade a administracdo de grupos de consoércios,
formado para a aquisigdo de veiculos. Os recursos recebidos dos grupos de consorcios sdo utilizados na
aquisicdo dos bens, sendo o excedente aplicado no mercado financeiro. As transacoes relacionadas com as
operagdes dos grupos de consorcios sdo mantidas em contas de compensacdo e resumidas por meio das
demonstra¢des combinadas dos recursos de consorcios e das variagfes nas disponibilidades dos grupos. Suas
operagdes sdo conduzidas contando com a participacdo de empresas ligadas, inclusive quanto a prestagdo de
servigos administrativos de forma centralizada, cujos recursos sdo absorvidos segundo critérios de prética e
razoabilidade em virtude do volume de servicos prestados.

Fundo de Investimento em Direitos Creditérios Banco GMAC - Financiamento a Concessionarias

O FIDC (Fundo de Investimento em Direitos Creditorios) Banco GMAC — Financiamento a Concessionarias é
uma comunhd@o de recursos que tem por principal objetivo a aquisicdo de direitos creditérios elegiveis
originados por meio das operacdes de financiamento as concessionarias de veiculos do Banco. Ele foi criado
para proporcionar aos seus Cotistas, no momento da amortizacdo de suas respectivas Cotas, a valorizagdo dos
recursos aplicados inicialmente no Fundo, por meio do investimento dos recursos do Fundo na aquisicéo final
dos Direitos Creditérios Elegiveis Aprovados detidos pelo Cedente, por meio do Contrato de Cesséo,
observada a Politica de Investimento.
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O Fundo foi constituido sob a forma de condominio fechado, com prazo de duragdo determinado, que devera
corresponder (i) a 50 (cinquenta) anos, contados a partir da primeira data de emissdo ou (ii) a data em que a
ultima série de cotas seniores for integralmente resgatada nos termos do Regulamento, o que ocorrer primeiro,
ressalvadas as hipoteses de ocorréncia de quaisquer dos eventos de liquidacdo antecipada do fundo.

Somente poderdo subscrever e/ou adquirir cotas seniores e/ou cotas mezanino do fundo, investidores
qualificados, observada a responsabilidade dos intermediarios, no caso de aquisicdo em mercado secundério,
de assegurar que (i) somente tais investidores poderdo adquirir cotas do fundo e (ii) tais investidores sejam
requeridos a assinar o termo de adesdo ao regulamento, nos termos do Anexo I do regulamento.

O Fundo é disciplinado pela Resolucdo n°® 2.907, emitida pelo Conselho Monetério Nacional - CMN em 29 de
novembro de 2001, pela Instrucdo n° 489, emitida pela Comissdo de Valores Mobiliarios - CVM em 11 de
janeiro de 2011, alteracGes posteriores, pelo seu Regulamento e pelas demais disposicGes legais e
regulamentares aplicaveis.

A consolidacéo do Fundo ¢ justificada pelo fato do Banco ser detentor da totalidade das cotas subordinadas e
mezanino do FIDC, sendo as cotas seniores pertencentes a investidores qualificados.

4.  PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS
As principais praticas contabeis de avaliacdo dos elementos patrimoniais sdo as seguintes:

a) Apuracdo de resultado

Banco GMAC S.A.

As receitas e despesas sdo apropriadas pelo regime de competéncia, observando-se o critério “pro rata
temporis” para aquelas de natureza financeira. As receitas e despesas de natureza financeira sdo
calculadas com base no método exponencial. As rendas de operacdes de crédito e arrendamento
mercantil vencidas hd mais de 60 dias, independentemente de seu nivel de risco, sdo reconhecidas como
receita quando efetivamente recebidas. As operagdes de arrendamento mercantil sdo apuradas pelo
regime de competéncia e segundo a Portaria Ministério da Fazenda n° 140/84, que considera:

e As receitas de arrendamento mercantil sdo calculadas e apropriadas mensalmente pela
exigibilidade das contraprestacdes no ano.

e O ajuste do valor presente das operacdes de arrendamento mercantil.
GMAC Administradora de Consorcios LTDA.

A taxa de administragdo paga pelos participantes dos consércios é reconhecida como receitas de
Prestacdo de Servicos por ocasido do recebimento das parcelas dos grupos de consorcios. As despesas de
comissdes de venda das cotas de consorcios sdo apropriadas ao resultado por ocasido da comercializacéo.
As demais receitas e despesas sdo contabilizadas de acordo com o regime de competéncia.

b) Ativo circulante e realizavel a longo prazo
Os ativos circulantes e realiziveis a longo prazo sdo demonstrados pelos valores de aquisi¢do, incluindo,

quando aplicavel, os rendimentos e as variagdes monetarias “pro rata temporis” e cambiais incorridos,
auferidos e ajustados ao valor justo ou de realizacdo, quando este for aplicavel.
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As operagdes de arrendamento mercantil sdo contratadas, de acordo com opc¢éo feita pela arrendatéria,
com clausula de taxa de juros prefixada, tendo a arrendataria a opcao contratual de compra do bem,
renovacdo do arrendamento ou devolucdo ao término do contrato. Os valores residuais garantidos das
operacdes de arrendamento mercantil, que representam as opcGes de compra a vencer, bem como 0S
respectivos ajustes monetarios, sdo registrados na rubrica “Valores residuais a realizar”, tendo como
contrapartida a rubrica “Valores residuais a balancear”, ambos no subgrupo de arrendamentos a receber.

As provisfes para créditos de liquidagdo duvidosa das operacGes de crédito, arrendamento mercantil e
outros créditos sdo fundamentadas na anélise das operagcdes em aberto, efetuada pela Administracéo, para
concluir quanto ao valor adequado, e levam em conta a conjuntura econdmica, a experiéncia passada e 0s
riscos especificos e globais da carteira, bem como as diretrizes estabelecidas pela Resolugcdo n° 2.682/99
do Conselho Monetario Nacional — CMN.

A venda ou a transferéncia de um ativo financeiro deve ser classificada nas seguintes categorias:

e Operacdes com transferéncia substancial dos riscos e beneficios: o cedente transfere substancialmente
todos os riscos e beneficios de propriedade do ativo financeiro objeto da operagao, tais como: (i) venda
incondicional do ativo financeiro; (ii) venda do ativo financeiro em conjunto com opgéo de recompra
pelo valor justo desse ativo no momento da recompra; e (iii) venda do ativo financeiro em conjunto
com opc¢ao de compra ou de venda cujo exercicio seja improvavel de ocorrer;

o Operacdes com retencdo substancial dos riscos e beneficios: o cedente retém substancialmente todos os
riscos e beneficios de propriedade do ativo financeiro objeto da operagdo, tais como: (i) venda do ativo
financeiro em conjunto com compromisso de recompra do mesmo ativo a preco fixo ou o prego de
venda adicionado de quaisquer rendimentos; (ii) contratos de empréstimo de titulos e valores
mobilidrios; (iii) venda do ativo financeiro em conjunto com contrato de swap de taxa de retorno total
que transfira a exposicdo ao risco de mercado de volta ao cedente; (iv) venda do ativo financeiro em
conjunto com opcao de compra ou de venda cujo exercicio seja provavel de ocorrer; e (v) venda de
recebiveis para os quais o0 vendedor ou o cedente garanta por qualquer forma compensar o comprador
ou o cessionario pelas perdas de crédito que venham a ocorrer, ou cuja venda tenha ocorrido em
conjunto com a aquisi¢do de cotas subordinadas do Fundo de Investimento em Direitos Creditorios
(FIDC) comprador; e

o Operacdes sem transferéncia ou retencdo substancial dos riscos e beneficios: devem ser classificadas as
operacdes em que o cedente ndo transfere nem retém substancialmente todos os riscos e beneficios de
propriedade do ativo financeiro objeto da operagao.

O registro contabil da venda ou transferéncia de ativos financeiros classificados na categoria operagdes
com retencdo substancial de riscos e beneficios é realizado da seguinte maneira: (i) o ativo financeiro,
objeto da venda ou transferéncia permanece, na sua totalidade, registrado no ativo; (ii) os valores
recebidos na operacdo sdo registrados no ativo em contrapartida com o passivo referente & obrigacdo
assumida; (iii) as receitas e despesas sdo apropriadas de forma segregada ao resultado do periodo pelo
prazo remanescente da operacdo, mensalmente.

A provisdo para operacdes de crédito de liquidacdo duvidosa segue os pardmetros estabelecidos pela
Resolugdo CMN n° 2.682/99.
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c)

d)

e)

f)

9)

Caixa e equivalentes de caixa

Para fins de elaboracéo das demonstracdes dos fluxos de caixa, o caixa e equivalentes de caixa, de acordo
com a Resolugdo CMN n° 3.604/08, do Conselho Monetario Nacional, sdo representados por dinheiro em
caixa e depositos em instituicbes financeiras, incluidos na rubrica de disponibilidades e aplicacBes
interfinanceiras de liquidez com prazo original de até 90 dias, que possuem conversibilidade imediata em
caixa e estdo sujeitos a um insignificante risco de mudan¢a de valor de mercado. Dentre 0s recursos
disponiveis com essas caracteristicas, sao classificados como equivalentes de caixa somente aqueles
recursos mantidos com a finalidade de atender a compromissos de caixa de curto prazo e ndo para
investimento ou outros fins.

Aplicacdes interfinanceiras de liquidez

As aplicagbes interfinanceiras de liquidez sdo demonstradas pelo custo de aquisigdo, acrescido de
variagdes monetarias e juros contratados. Quando o valor de realizagdo de um determinado ativo for
inferior ao valor registrado contabilmente, é registrada provisdo para ajuste deste ativo ao seu respectivo
valor de realizacéo.

Titulos e valores mobiliarios

Os titulos e valores mobiliarios estdo contabilizados pelo custo de aquisigdo, acrescido dos rendimentos
auferidos, sendo as aplicagbes em fundos de investimento atualizadas com base no valor da cota
divulgado por seus respectivos administradores. Os titulos e valores mobiliarios estdo apresentados
conforme disposto na Circular BACEN n° 3.068/01, os quais ndo foram adquiridos com o propdsito de
serem ativa e frequentemente negociados e que a Administracdo tem intencdo de manté-los até o
vencimento e, portanto, foram classificadas na categoria “titulos mantidos até o vencimento”.

Ativo permanente

E demonstrado ao custo, combinado com os seguintes aspectos:

¢ Participagdo em sociedades controladas, avaliada pelo método de equivaléncia patrimonial.

¢ Depreciacdo do imobilizado calculada pelo método linear com base nas seguintes taxas anuais: sistema
de processamento de dados e transportes - 20% e demais contas - 10%.

e O Banco, visando atender ao regime de competéncia, constituiu no exercicio findo em 31 de
dezembro de 2019, insuficiéncia de depreciacdo no montante de R$ 12.102 (R$ 4.603 em 2018),
classificada em despesa de arrendamento mercantil, e apresentava superveniéncia de depreciacdo
acumulada no montante de R$ 16.988 (R$ 4.886 em 2018), classificada no imobilizado de
arrendamento (nota 12), equivalente ao ajuste do efetivo valor presente dos fluxos futuros da
carteira de arrendamento mercantil, com base nas taxas implicitas de retorno de cada operagéo,
conforme Circular BACEN n° 1.429/89, Pronunciamento Técnico CPC 27 e Resolugdo CMN n°
4.535/16.

Reducéo ao valor recuperavel dos ativos

De acordo com o Pronunciamento Técnico CPC — 01, aprovado pela Resolugdo CMN n° 3.566/08, é
reconhecida uma perda por impairment se o valor de contabilizagdo de um ativo ou de sua unidade
geradora de caixa excede seu valor recuperavel. Uma unidade geradora de caixa € 0 menor grupo
identificavel de ativos que gera fluxos de caixa substancialmente independentes de outros ativos e grupos.
A partir de 2008, os valores dos ativos ndo financeiros sdo revistos, no minimo, anualmente para
determinar se ha alguma indicacdo de perda por impairment. Na avaliacdo da Administracdo ndo houve
indicios de perda por impairment no exercicio findo em 31 de dezembro de 20109.
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h) Passivo circulante e exigivel a longo prazo

Sao demonstrados por valores conhecidos ou calculdveis, incluindo, quando aplicivel, os encargos e as
variagdes monetarias “pro rata temporis” e cambiais incorridos.

i) Provis0es, ativos contingentes e obrigacdes legais, fiscais e previdenciarias

O reconhecimento, a mensuracéo e a divulgacdo das provisdes, dos ativos contingentes e obrigagdes legais
estdo sendo efetuados para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, baseadas nos critérios definidos na
Carta Circular BACEN n° 3.429/10 e na Resolucdo CMN n° 3.823/09 que aprova o Pronunciamento Técnico
CPC-25.

e Ativos contingentes - ndo sdo reconhecidos nas demonstracbes financeiras, exceto quando da
existéncia de evidéncias que propiciem a garantia de sua realizacdo, sobre as quais ndo cabem mais
recursos.

o Provisdes para riscos - sdo reconhecidas nas demonstracdes financeiras quando, baseado na opinido de
assessores juridicos e da Administragdo, for considerado provavel o risco de perda de uma acdo
judicial ou administrativa, com uma provavel saida de recursos para a liquidacdo das obrigages e
quando os montantes envolvidos forem mensuraveis com suficiente seguranca.

e Os passivos contingentes classificados como perdas possiveis pelos assessores juridicos sao apenas
divulgados em notas explicativas, enquanto aqueles classificados como perda remota ndo requerem
provisdo e divulgacdo.

e Obrigag0es legais - fiscais e previdenciérias - referem-se a demandas judiciais, nas quais estdo sendo
contestadas a legalidade e a constitucionalidade de alguns tributos. Os montantes discutidos sdo
integralmente registrados nas demonstracfes financeiras e atualizados de acordo com a legislagéo
fiscal.

e Os depositos judiciais sdo mantidos em conta de ativo, sem serem deduzidos das provisGes para
passivos contingentes, em atendimento as normas do BACEN.

J) Imposto de renda e contribuicéo social

A provisdo para imposto de renda - IRPJ é constituida a aliquota de 15% sobre o lucro real, acrescida do
adicional de 10% sobre o lucro real excedente a R$240 no ano (R$120 mil ao semestre).

A provisdo para contribuicdo social - CSLL é constituida & aliquota de 15% para Banco GMAC e 9%
para a GMAC Administradora de Consdrcios sobre o lucro real. E também constituida provisio para
imposto de renda diferido sobre a superveniéncia de depreciagdo, as receitas de atualizacdo dos depdsitos
judiciais, e créditos tributarios de IRPJ e a CSLL diferidos sobre diferengas fiscais temporarias e
prejuizos fiscais, com base nas aliquotas vigentes.

Frisamos que a lei 13.169/2015 (conversdo da MP 675/15) imp6s aumento de 5% na aliquota da
contribuicdo social sobre o lucro para o periodo compreendido entre setembro de 2015 a dezembro de
2019, para o0 Banco. Dessa forma, com base em nosso estudo técnico de realizagdo dos créditos tributarios,
performamos o incremento de 5% sobre o crédito tributario de dezembro de 2019 e que sera realizado a
partir de margo de 2020.
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K)

Partes relacionadas

A divulgacdo de informagdes sobre as partes relacionadas é efetuada em consonancia a Resolugdo CMN
n® 3.750/09, que determinou a adogdo do Pronunciamento Técnico — CPC 05, do Comité de
Pronunciamentos Contabeis, referente & divulgagéo de informagdes sobre as partes relacionadas.

Mensuragéo a valor justo

A metodologia aplicada para mensuracdo do valor justo (valor provavel de realizagdo) em ativos e
passivos financeiros, quando aplicdvel é baseada no cenéario econémico e nos modelos de precificacdo
desenvolvidos pela Administracdo, que incluem a captura de precos médios praticados no mercado, dados
divulgados pelas diversas associagGes de classe, o valor das cotas de fundos de investimento divulgados
pelos seus administradores, bolsas de valores e bolsas de mercadorias e de futuros, aplicaveis para a data
base do balanco. Assim, quando da efetiva liquidacéo financeira destes itens, os resultados poderdo vir a
ser diferentes dos estimados.

Uso de estimativas contabeis

A preparacdo das demonstracfes financeiras exige que a Administracdo efetue certas estimativas e adote
premissas, no melhor de seu julgamento, que afetam os montantes de certos ativos e passivos, financeiros
ou ndo, receitas e despesas e outras transagdes, tais como: (i) o valor justo de determinados ativos e
passivos financeiros; (ii) as taxas de depreciacdo dos itens do ativo imobilizado e (iii) provisdes
necessarias para absorver eventuais riscos decorrentes de créditos de liquidagdo duvidosa e dos passivos
contingentes e (v) expectativa de realizacdo do crédito tributario. Os valores de eventual liquidacdo destes
ativos e passivos, financeiros ou ndo, podem vir a ser diferentes dos valores apresentados com base
nessas estimativas.

5. CAIXAE EQUIVALENTES DE CAIXA
O caixa e equivalentes de caixa estdo compostos da seguinte forma:
2019 2018
Disponibilidades 59.236 67.212
Aplicagdes em operagdes Compromissadas - NTN (nota 6a) 633.256 461.735
Total 692.492 528.947
6. APLICACOES INTERFINANCEIRAS DE LIQUIDEZ E TITULOS E VALORES MOBILIARIOS

a) As aplicacdes interfinanceiras de liquidez em 31 de dezembro de 2019 apresentavam o0 montante de
R$ 633.256 (R$461.735 em 2018), e que estavam representadas por opera¢cdes compromissadas pré-
fixadas, lastreadas em Letras Financeiras do Tesouro (LFT), Letras do Tesouro Nacional (LTN) e
Notas do Tesouro Nacional — (NTN) em 2019. No exercicio foi apropriada ao resultado receita no
montante de R$ 31.187 (R$25.868 em 2018).

Aplicacdo Interfinanceira de Liguidez 2019 2018
Aplicacoes de Mercado Aberto — NTN, LFT, LTN (nota 5) 633.256 461.735
Total 633.256 461.735
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b) As aplicacbes em Titulos e Valores Mobiliarios em 31 de dezembro de 2019, apresentavam montantes
de R$ 218.374 (R$165.191 em 2018) e estavam representadas por aplicacdo em cotas de fundos de
investimentos. No exercicio foi apropriada ao resultado receita no montante de R$ 7.954 (R$ 6.526

em 2018).
2019 2018
Titulos e VValores Mobiliarios 218.374 165.191
Total 218.374 165.191

7. INSTRUMENTOS FINANCEIROS DERIVATIVOS

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e 2018, o Banco ndo possuia operagdes com instrumentos
financeiros derivativos.

8. OPERACOES DE CREDITO E ARRENDAMENTO MERCANTIL

a) Composicdo da carteira de crédito, arrendamento mercantil e outros créditos, por tipo de operagao:

Operacdes de Crédito 2019 2018
Empréstimos 13.349 11.098
Financiamentos 9.384.303 9.075.831
Financiamentos cedidos com retencao substancial de riscos e beneficios 877.447 1.430.003
Operagdes de arrendamento mercantil 40.043 54.956
Outros Créditos:

Titulos e créditos a receber (i) 517.173 534.154
Total 10.832.315 11.106.042

(i) Refere-se integralmente a recebiveis comerciais de venda a prazo de veiculos, adquiridos sem coobrigacéo.

b) Composicédo da carteira de crédito e arrendamento mercantil, por atividade econdmica:

2019 2018
Setor privado Carteira Distribuicdo Carteira Distribuicdo
Pessoa fisica 6.952.151 64,1% 6.835.093 61,5%
Outros Servigos 961.504 8,9% 1.964.578 17,7%
Comércio 2.910.476 26,9% 2.298.511 20,7%
Industria 8.184 0,1% 7.860 0,1%

Total 10.832.315 100,0% 11.106.042 100,0%
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c) Composicgéo do valor presente dos contratos de arrendamento mercantil:

Operacdes de Arrendamento

Arrendamentos a receber

Rendas a apropriar

Valores residuais a apropriar

Valores residuais a balancear
Imobilizado de arrendamento (nota 12)
Valor residual antecipado (nota 15)

Valor presente dos contratos (nota 8a)

2019 2018
43.707 61.192
(43.707) (60.926)
373 514

(373) (514)
40.440 54.929
(397) (239)
40.043 54.956

d) Composicao da carteira de crédito, arrendamento mercantil e outros créditos, por prazo de vencimento:

2019 2018
Carteira Distribuicdo Carteira Distribuicdo
Parcelas vencidas:
Ateé 60 dias 55.160 0,5% 68.223 0,6%
De 61 a 180 dias 21.772 0,2% 26.961 0,3%
De 181 a 360 dias 9.976 0,1% 13.408 0,1%
86.908 0,8% 108.592 1%
Parcelas a vencer:
Ate 180 dias 5.236.795 48,3% 5.787.656 52,1%
De 181 a 360 dias 1.653.416 15,3% 1.677.793 15,1%
Acima de 360 dias 3.855.196 35,6% 3.532.001 31,8%
10.745.407 99,2% 10.997.450 99,0%
Total 10.832.315 100,0% 11.106.042 100%
e) Concentragdo do risco de crédito
2019 2018
Carteira Distribuicdo Carteira Distribuicio
Maior devedor 347.689 3,2% 406.280 3,7%
9 devedores seguintes 677.858 6,3% 717.089 6,5%
50 devedores seguintes 1.200.772 11,1% 1.288.218 11,6%
100 devedores seguintes 973.086 9,0% 1.125.296 10,1%
Demais devedores 7.632.910 70,4% 7.569.159 68,1%
Total 10.832.315 100,0% 11.106.042 100%
f) Composicéo da carteira por indexadores
2019 2018
Carteira Distribuicdo Carteira Distribuicdo
Pré-fixado 7.567.524 69,9% 7.431.566 66,9%
Pds-fixado 3.264.791 30,1% 3.674.476 33,1%
Total 10.832.315 100,0% 11.106.042 100,0%




==y | SERVICOS
CHEVROLET FINANCEIROS

CONGLOMERADO PRUDENCIAL | Banco GMAC S.A.

g) Movimentagdo da provisao para operacOes de crédito, arrendamento mercantil:

Contratos em Contratos em
carteira carteira cedidos Total
Saldo no inicio do exercicio 235.463 18.105 253.568
Constituicdo/(Reversdo) de provisdes 180.747 (4.671) 176.076
Baixas (197.922) - (197.922)
Saldo no fim do exercicio 218.288 13.434 231.722

h) Composicdo da carteira de operacdes de crédito, arrendamento mercantil, cessdo de recebiveis, e
correspondente provisdo para créditos e arrendamento mercantil de liquidacdo duvidosa referente aos
contratos ndo cedidos e contratos cedidos:

2019 2018
Taxa de
Nivel de provisao Proviséo Proviséo
risco % “otal de operacdes constituida Total de operacdes constituida
AA - 466.644 - 120.515 -
A 0,5% 7.714.706 38.574 8.002.991 40.015
B 1,0% 1.101.475 11.015 986.668 9.867
C 3,0% 1.177.143 35.314 1.638.442 49.153
D 10,0% 186.009 18.601 166.938 16.694
E 30,0% 56.910 17.073 48.233 14.470
F 50,0% 25.278 12.639 26.156 13.078
G 70,0% 18.814 13.170 19.357 13.549
H 100,0% 85.336 85.336 96.742 96.742
Total 10.832.315 231.722 11.106.042 253.568

i) Durante o exercicio foram registradas receitas com créditos recuperados no valor de R$ 59.563(R$60.666
em 2018), contabilizado na linha Receitas de Intermediacdo Financeira das Demonstragdes do Resultado.
Em 31 de dezembro de 2019, existiam contratos renegociados no montante de R$3.012 (R$3.766 em
2018).

j) Cessdo de crédito

A partir de 1° de janeiro de 2012, o Banco, em atendimento aos requerimentos para classificacao e registro
contabil das operacBes de venda ou transferéncia de ativos financeiros, estabelecidos pela Resolucéo
CMN n° 3.533/08, passou a classificar as cessdes de crédito observando os critérios descritos na nota 4b.

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, o Banco cedeu operagdes de credito de
financiamento de veiculos, com retencdo substancial de riscos e beneficios, a outras instituigdes
financeiras, no montante de R$ 743.850 (R$1.109.846 em 2018), tendo apropriado despesas no montante
de R$ 100.912 (R$156.857 em 2018). Os contratos objeto de cessdo referem-se a financiamentos de
veiculos, cujos vencimentos ocorrerdo até 2024.
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9.

K)

O valor presente das operagbes de crédito de financiamento de veiculos cedidas a outras instituigdes
financeiras, com retencdo substancial de riscos e beneficios, e registrados na rubrica de “Operacbes de
crédito”, em 31 de dezembro de 2019, consta 0 montante de R$ 877.447 (R$1.430.003 em 2018), com a
respectiva obrigacdo assumida pela cesséo destas operagdes reconhecida na rubrica de “Outras obriga¢des
— Diversas — Obrigagdes por operacbes de venda e transferéncia de ativos financeiros” (nota 15) no
montante de R$ 984.864 (R$1.564.807 em 2018). H& provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa sobre
essas cessdes, no montante de R$ 8.295 (R$ 12.141 em 2018) registrada na rubrica “proviséo para créditos
de liquidacdo duvidosa”.

Composicéo da PCLD - Carteira Cedida

Contratos cedidos

Nivel de risco Taxa de provisdo % Total de operacdes Provisdo constituida

AA - 42 -
A 0,5% 772.333 3.862
B 1,0% 27.789 278
C 3,0% 62.008 1.860
D 10,0% 12.402 1.240
E 30,0% 2.393 718
F 50,0% 286 143
G 70,0% - -
H 100,0% 194 194
Total 877.447 8.295

OUTROS CREDITOS - DIVERSOS

2019 2018

Credlto§ tr!bytarlog - imposto de renda 820 741 790287
e contribuicdo social (nota 14c)

Depositos judiciais (i) (nota 17b) 1.028.178  1.001.030
Devedores diversos - pais (ii) 25.403 31.592
Impostos a recuperar (iii) 8.619 8
Valores a receber de sociedades ligadas (nota 28e) (iv) 25.327 35.738
Outros 2.214 2.796
Total 1.910.482  1.791.451
Ativo circulante 552.209 401.802
Realizavel a longo prazo 1.358.273  1.389.649
(i) Refere-se, principalmente, aos depositos efetuados em ages judiciais (Mandados de Seguranga e Acoes

(i)

Anulatorias) para suspender a exigibilidade de tributos que se encontram sob discussdo e outros processos
judiciais. Os principais tributos depositados judicialmente sdo Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido -
CSLL, Imposto de Renda Pessoa Juridica - IRPJ, Contribuicéo para Financiamento da Seguridade Social -
COFINS, Imposto Sobre Servigos - 1SS, Programa de Integracdo Social - PIS e Contribuicdo de
Intervengdo no Dominio Econdmico - CIDE, os quais estdo provisionados nas rubricas “Outras obrigacoes
- fiscais e previdenciarias” (nota 16) e “Provisdo para riscos e obrigagdes legais” (nota 17). Os depositos
judiciais e as respectivas provisfes para riscos e obrigacdes legais sdo corrigidos pelos indices e taxas a
que estdo sujeitos afetando os respectivos grupos de outras receitas e despesas operacionais (notas 24 e 25,
respectivamente).

Representados principalmente por valores transferidos de operagdes de crédito para outros creditos,
decorrentes dos avisos de recebimentos de parcelas de financiamento CDC, “Floor Plan” e Leasing,
creditados em conta corrente no primeiro dia Gtil subsequente, no montante de R$ 24.985 (R$26.428 em
2018).
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(iii) Refere-se a antecipacdo de Imposto de Renda e Contribui¢do Social no valor de R$ 8.619 (R$ 12.991 em

2018).

(iv) Refere-se principalmente a valor a receber de financiamento da modalidade de “Floor Plan” e CDC junto a

General Motors do Brasil no valor de R$ 22.516 (R$ 31.884 em 2018). Adicionalmente, estdo registrados
como valores a receber de ligadas despesas com pessoal no valor de R$ 4.140(R$ 5.285 em 2018).

10. OUTROS VALORES E BENS

a) Bens nédo de uso

Os bens retomados sdo registrados no ativo circulante, deduzidos quando aplicavel, de provisdo para
desvalorizacdo, quantificada com base no valor justo dos respectivos bens. No exercicio findo em 31 de
dezembro de 2019 o saldo de Bens ndo de Uso totalizava R$ 2.922 (R$2.939 em 2018).

b) Despesas antecipadas

As despesas antecipadas classificadas em “Outros valores e bens” referem-se as comissdes de originagdo
de operacdes de crédito pagas aos correspondentes no Pais. Destaca-se que as comissdes originadas, a
partir de 2015, estdo em conformidade com a Resolugdo CMN 4.294/14, que estabeleceu que as
comissdes pagas aos correspondentes em decorréncia da originacdo de novas operagdes de crédito devem
ser reconhecidas integralmente quando da originacdo da operacdo, bem como ficam limitadas aos
percentuais maximos de 6% do valor da nova operacdo originada e 3% do valor da operacdo objeto de
portabilidade, e em conformidade com a Circular BACEN n° 3.738/14, que estabelece os procedimentos
para contabilizacdo da remuneracdo de correspondentes no Pais, facultando a aplicagdo escalonada da
apropriacdo contabil. A apropriacdo das comissGes € realizada mensalmente no resultado, em
conformidade com as normas vigentes. No exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, o saldo de
despesas antecipadas montava R$ 4.429 (R$9.129 em 2018), e foram apropriadas ao resultado despesas
no montante de R$ 9.129 (R$ 33.020 em 2018), na rubrica “Outras Despesas Administrativas” .

11. PARTICIPACAO EM CONTROLADAS NO PAIS

2019 2018
GMACI GMACI
Corretora de Corretora de
Seguros LTDA Seguros LTDA

Dados da controlada:
Patriménio Liquido no final do
exercicio antes da apuracdo 113.694 85.910
do resultado
Lucro do exercicio 33.862 27.783
Participacdo no capital 99,99% 99,99%
Movimentacdo de Investimentos:
No inicio do exercicio 113.694 85.910
Resultado de equivaléncia patrimonial 33.862 27.783
No final do exercicio 147.556 113.693

12.

IMOBILIZADO DE ARRENDAMENTO

Taxa de 2019
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13.

Veiculos

Perdas em Arrendamento a amortizar
Total de bens arrendados
Superveniéncia de depreciacdo
Depreciagdo acumulada

Imaobilizado de arrendamento (nota 8c)

SERVICOS
FINANCEIROS

depreciagéo (i)

i) Taxas de depreciacdo conforme Portaria do Ministério da Fazenda n° 140/84

CAPTACOES

Depositos interfinanceiros
Depositos a prazo

Letras financeiras

Total

Passivo circulante
Exigivel a longo prazo

2018
20,0% a.a. 74535 68.570
74535 68.570
(16.988) (4.886)
(17.107) (8.755)
40.440 54.929
2019 2018
2.609.853 2.405.452
3.254.522 3.233.000
2.047.445 2.019.286
7.911.820 7.657.738
6.073.202 5.283.300
1.838.618 2.374.438

Séo representados por Certificados de Depdsitos Interfinanceiros — CDI, Certificados de Depoésitos Bancarios
— CDB e Letras Financeiras com vencimentos até maio de 2023, sujeitos a encargos financeiros variaveis
entre 4,76% e 14,49% ao ano no montante de R$ 2.322.748 (R$ 2.333.913 em 2018) e captacdes pos fixadas
atreladas a percentual da variacdo do DI ou da SELIC, negociadas entre 95% e 119,0%, no montante de

R$ 5.589.072 (R$ 5.323.825 em 2018).

a) Foram apropriadas para o resultado as seguintes despesas de captaces:

Certificado de Deposito Interbancério - CDI
Certificado de Deposito Bancéario - CDB
Letras financeiras

Fundo Garantidor de Créditos — FGC

Total

2019 2018
100.124 171.803
178.346 140.155
133.203 118.683

4.293 3.480
415.966 434.121
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14. IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL

a) Caélculo dos encargos com imposto de renda e contribuicdo social

2019 2018
Imposto de Contribuicéo Imposto de Contribuigdo
Renda Social Renda Social
Lucro antes da tributacio 595.122 595.122 633.830 633.830
Aliquotas utilizadas para o caleulo 25% 15% 25% 20%
Despesa de acordo com as aliquotas (148.781) (89.268) (158.457) (126.766)
Efeito de IRPJ e CSLL sobre ajustes permanentes
Participacio no Lucro 5.059 3.035 7.809 6.247
Turos sobre o capital proprio 34.744 20.846 33.103 26.482
Resultado de equivaléncia patrimonial 8.466 5.079 6.946 5.557
(-) Expurgo das Operacdes em controladas - - - -
(<) Efeito do mmposto sobre o resultado do FIDC - - - -
Outras adigdes/exclusdes permanentes (3.025) (1.560) (1.594) (1.130)
Diferenca de aliquota da CSLL para o exercicio (iv) - 1.620 10.692
Total IR e CS sobre despesas permanentes 45.244 29.020 46.264 47.848
Incentivos Fiscais (i) 7.115 - 5.051 -
Ajuste de imposto corrente exercicio anterior (ii) (3.121) (1.100) 9 10
Ajuste de imposto diferido exercicio anterior (12) (5) (13) (10)
Ajuste prejuizo fiscal (iii) (675) - 5 -
Ajuste da majoragdo de 5% da CSLL - 47.537 - (10.830)
Baixa na Parte B da CSLL - - 106 (273)
Ajuste de principal de contingéncia de IR/CS - - -
Provisdo para devedores duvidosos - - -
Adicional do imposto de renda 48 - 48 -
Despesa de imposto de renda e contribuicao social no exercicio (100.182) (13.817) (106.989) (90.021)
(113.999) (197.010)

(i) Do total dos incentivos fiscais, R$ 1.940 (R$ 1.381 em 2018) referem-se ao Programa de Alimentacéo
do Trabalhador-PAT, conforme disciplinado pelo RIR/99 em seus artigos 581 a 589.

(i) O ajuste refere-se a provisdo do auto de infracdo referente ao ano calendario 2014.

(i) O ajuste refere-se a provisdo do auto de infragdo referente ao ano calendario 2014 sobre o prejuizo

fiscal.

(iv) Refere-se ao fato de que a aliquota de CSLL para GMAC Administradora de Consorcio é de 9%.
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b) Composicdo do “Resultado de imposto de renda e contribuicéo social”

2019 2018
Imposto de Contribuicio Imposto de Contribuicéo
Renda Social Renda Social
IR e CS correntes devidos no exercicio (93.302) (79.790) (70.561) (71.349)
IR e CS correntes exercicio anterior (3.121) (1.100) 9 10
Constituicio/Reversio de impostos diferidos (3.759) 67.073 (36.437) (18.682)
Prejuizo Fiscal / Base Negativa (43.730) (1.328) (32.422) (2.794)
Provisdo para operacgdo de crédito 32.973 47.102 (7.819) (15.004)
Provisdes para riscos fiscais 7.459 46.055 9.132 (211)
Provisdes de valores a devolver para consorciados - - - -
Provisdes para comissdo 5.551 1.998 1.326 476
Outras adigdes temporarias (1.636) 2.307 (961) (2.146)
Correcdo de Depositos Judiciais (7.401) (29.061) (6.844) 007
Insuficiéncia/Superveniéncia de Depreciacio 3.025 - 1.151 -
Despesa de imposto de renda e contribuicio social no exercicio (100.182) (13.817) (106.989) (90.021)
(113.999) (197.010)
c) Origem dos créditos tributarios de imposto renda e contribuicéo social em 31 de dezembro:
2019 2018
Tmposto de Contribuicdo Tmposto de Contribuicéo
Renda Social Renda Social

Prejuizos Fiscais e base negativa de CSLL 129.417 0.559 172.473 10.888
Adicdes temporarias:

Provigdo para outros créditos de liquidacdo duvidosa 136.590 109.272 103.617 62.170
Provigdo para riscos fiscais 211.068 167.382 203.608 121.325
Insuficiéncia/Superveniéncia de Depreciacéo 4.247 - 1.222 -
Provisdes para comissdes 13.321 4.796 7.771 2.796
Outras Adicdes Temporarias (1) 20.043 15.046 21.679 12.738
Total do credito tributario 514.686 306.055 510.370 209.917

820.741 720.287

(i) Referem-se substancialmente a adigGes temporarias sobre provisdes para riscos civeis e trabalhistas e

pagamentos para fornecedores.
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d) Realizagdo/valor presente dos créditos tributarios ativados de imposto de renda e contribuicdo social em 31
de dezembro:

IR CS Valor contabil ~ Valor Presente
Adicdes  Prejuizo Adicoes Base

Ano Temporarias Fiscal Temporarias Negativa Total Total
2020 133.758 17.511 99.391 2.618 253.278 242.766
2021 202.265 93.692 158.590 335 454.882 416.230
2022 36.445 3.606 28.780 1.298 70.129 60.589
2023 5.682 6.472 4.188 2.330 18.672 15.112
2024 1.373 8.136 952 2.978 13.439 10.142
2025 632 - 506 - 1.138 799
2026 590 - 472 - 1.062 693
2027 716 - 572 - 1.288 782
2028 2.269 - 1.816 - 4.085 2.306
2029 1.539 - 1.229 - 2.768 1.449
Total 385.269  129.417 296.496 9.559 820.741 750.868

O valor presente total dos créditos tributarios é de R$ 750.869 (R$624.854 em 2018), calculado com base na
taxa Selic projetada para os periodos de realizagdo correspondentes, de acordo com a expectativa de realizacéo
dos referidos créditos, proje¢des orcamentarias do Banco e indicadores econdémico-financeiros.

Os créditos tributarios foram avaliados para fins de impairment tomando-se em consideragdo a projegdo de
lucros tributaveis futuros.
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(i)

Creéditos tributarios:

Imposto de renda e contribuicio social diferidos
sobre:

Provisdes para riscos fiscais

Provisdo para créditos de liquidacio duvidosa
Provisdes para riscos civeis

Insuficiéncia de Depreciacio

Provisdes para comissdes

Outras adicdes temporarias (i)

Total de creditos tributiarios sobre diferencas
temporarias

Creéditos de Prejuizo Fiscal

Creditos de Base Negativa de Contribuicdo Social
Total de créditos tributirios sobre prejuizos fiscais
e bases negativas

Total de créditos tributarios

Obrigacoes fiscais diferidas:

Imposto de renda e contribuicio social diferidos
sobre:

Provisfo para imposto de renda diferido sobre
superveniéncia

Provisdo para impostos diferidos sobre atualizacdes de
depdsitos judiciais

Total das obrigacodes fiscais diferidas sobre
diferencas temporarias

Liquido

SERVICOS
FINANCEIROS

e) Movimentacédo dos créditos tributarios e das obrigagdes fiscais diferidas:

Constituicoes
31/12/2018 (Realizacdes) Liquidas 31/12/2019
324.933 53.516 378.449
165.787 80.075 245.862
1.530 (173) 1.357
1.222 3.025 4.247
10.568 7.549 18.117
32.887 845 33.732
536.927 144.838 081.765
172.473 (43.056) 129.417
10.888 (1.329) 0.550
183.361 (44.385) 138.977
720.288 100.453 820.741
(186.395) (36.463) (222.858)
(186.395) (36.463) (222.858)
533.893 63.990 597.884

Referem-se substancialmente a adi¢fes temporarias sobre provisdes para riscos civeis e trabalhistas e

pagamentos para fornecedores.



==y | SERVICOS
CHEVROLET FINANCEIROS

CONGLOMERADO PRUDENCIAL | Banco GMAC S.A.

15. OUTRAS OBRIGACOES - DIVERSAS

2019 2018
Obrigacdes com grupos de consoércios/consorciados (i) 185.813 111.574
Proviséo de valores a devolver a consorciados (ii) - 24.203
Proviséo para comissdes a pagar (iii) 53.284 31.032
Provisdo para riscos civeis (nota 17a) 36.350 36.976
Proviséo para riscos trabalhistas (nota 17a) 25.171 27.070
Credores por antecipagéo de valor residual (nota 8c) 397 239
Credores diversos — pais 15.335 8.501
Valores a pagar de despesas com pessoal 32.499 34.171
Valores a pagar para sociedades ligadas (nota 28e) 4.455 1.372
Valores a pagar a fornecedores diversos 19.161 19.230
Obrigag0es por operacdes de venda e transferéncia de ativos de crédito (8j) 984.864 1.573.754
Cotas Seniores — FIDC 401.692 402.166
Outros 4.336 6.411
Total 1.763.357 2.276.699
Passivo circulante 1.258.005 1.554.564
Exigivel a longo prazo 505.352 722.135

(i) Referem-se a recursos ndo procurados a devolver a consorciados de grupos de consoércio encerrados,
0s quais sdo atualizados pelo respectivo rendimento da cota do Fundo BRAM Fundo de Investimento
Referencial DI Federal 1l. Do total de recursos ndo procurados, apenas R$ 85.089 (R$39.849 em
2018) sédo passiveis de incidéncias da taxa de administracdo conforme prevista na Circular 3.432/09.
Os demais valores ndo sofrem tal deducdo. Referem-se as obrigagcGes com consorciados relativos aos
grupos encerrados entre maio de 2003 e junho de 2005, antes da edi¢éo da Circular 2.766/99, que por
determinacdo do BACEN foram provisionados e aguardam as informagdes dos dados bancarios dos
consorciados para restituicdo dos recursos ndo procurados.

(ii) Referem-se & obrigagdo com consorciados relativos aos grupos encerrados entre maio de 2003 a junho
de 2005, antes da edicédo da Circular 2.766/99, que por determina¢do do BACEN foram provisionados
e aguardam informac6es dos consorciados para restituicdo dos recursos ndo procurados.

(iii) Refere-se a provisdo para pagamento de comissdes sobre venda de cotas de consorcios.

16. OUTRAS OBRIGACOES FISCAIS E PREVIDENCIARIAS

2019 2018

Provisdo para imposto sobre o lucro — corrente — IRPJ e CSLL 81.853 31.962
!DFOYI_SE::lO para impostos diferidos sobre atualizacio de depdsitos 292 858 186.395
judiciais (nota 14e)

ProvisOes para riscos e obrigacdes legais (nota 17a) 900.414 865.681
Outros impostos indiretos a pagar (i) 14.699 16.419
Total de outras obrigagdes fiscais e previdenciarias 1.219.824 1.100.457
Passivo circulante 337.395 124.716
Exigivel a longo prazo 882.429 975.741

(i) Referem-se substancialmente a provisdo a recolher de ISS, IRRF, PIS e COFINS R$ 8.568 (R$ 8.340) em
2018).
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17. PROVISAO PARA RISCOS E OBRIGACOES LEGAIS

a) Composicédo de provisdo para riscos e obrigacdes legais

2019 2018
Obrigacdes legais:
Contribuicdo social — CSLL 219.757 212.500
Contribuigdo para o Financiamento da Seguridade Social - COFINS 458.631 443.092
Imposto de renda — IRPJ 52.464 45.663
Programa de Integracdo Social - PIS 152.561 147.792
Contribuigdo de Intervengdo do Dominio Econdémico - CIDE 16.064 15.727
Outros 937 907
Total de provisdes para riscos fiscais e obrigacoes legais 900.414 865.681
Provisdo para riscos:
Provis@es civeis (nota 15) 36.350 37.674
Provis®es trabalhistas (nota 15) 25.171 27.560
Total de provisdes e obrigacdes legais 961.935 930.914
b) Movimentacdo de provisdes para riscos e obrigacoes legais
Fiscais Trabalhistas Civeis Total

Saldo no inicio do exercicio 865.681 27.070 36.976 929.727

Constituicdes (Reversdes) liquidas do exercicio 34.733 5.713 9.531 49.977

Valores pagos no exercicio - (71.612) (10.157) (17.769)

Saldo no final do exercicio 900.414 25.171 36.350 961.935

Total dos depositos em garantia (nota 9) 999.979 7.693 20.506  1.028.178

Obrigacdes Legais

Referem-se, basicamente, as obrigacdes legais tributérias relativas a impostos e contribuicdes decorrentes do
questionamento judicial e/ou administrativo, os quais estdo integralmente provisionados, como segue:

Para 0 Banco GMAC S.A., as principais teses em discusséo, relacionadas a CSLL, sdo: (a) acdo que discute o0s
valores pagos a titulo de CSLL nos anos-base de 1992 a 1996 (novembro de 1996) por ser empresa ndo
empregadora; (b) mandado de seguranca impetrado para afastar a exigéncia da CSLL a partir de dezembro de
1996, por ser empresa ndo empregadora; (c) mandado de seguranga impetrado para garantir o direito de
recolher a CSLL nos anos-base 1994 e 1995 a aliquota de 10%, afastando com isso, a incidéncia de Emenda
Constitucional de Revisdo n° 01/94, que instituiu para as instituices financeiras e de arrendamento mercantil,
aliquota diferenciada de 30%, o que fere o principio da isonomia; e (d) mandado de seguranga para assegurar
ao Banco o direito de recolher a CSLL no ano-base 1996 a aliquota de 8%, afastando, dessa maneira, a
incidéncia da Lei n° 9.246/95, a qual instituiu aliquota diferenciada de 18% para as instituicGes financeiras, o
que fere o principio da isonomia.

PIS/ICOFINS - as principais teses em discussédo séo: (a) mandado de seguranga impetrado para afastar a
exigéncia de PIS/COFINS por ser o Banco empresa ndo empregadora a partir de dezembro de 1996; (b)
mandado de seguranca impetrado para garantir ao Banco o direito de recolher o PIS/COFINS sobre a receita
de servigos, afastando com isso, a base de calculo imposta pela Lei n°9.718/98, que equiparou o faturamento a
totalidade das receitas auferidas.
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Com relacdo a GMAC Administradora de Consorcio Ltda., temos:

P1S — Mandado de Seguranca visando a declaragdo de inconstitucionalidade da Lei n® 9.718/98 que expandiu a
base de calculo da contribuicdo para o PIS, para permitir o recolhimento nos termos da LC 7/70 (PI1S-repique),
ou, subsidiariamente, da Lei n® 9.715/98 (P1S-Faturamento).

A Administradora iniciou uma nova discussédo judicial fiscal em julho de 2017, para discutir sobre a incidéncia
do ISS sobre taxa de administragdo, no montante de R$ 6.911 até a data da publicacéo.

Riscos trabalhistas

S&o agdes movidas principalmente por ex-empregados pleiteando direitos trabalhistas que entendem devidos,
acOes sdo controladas individualmente e as provisfes sdo constituidas com base na jurisprudéncia e no
historico de pagamentos realizados, inclusive nos acordos celebrados em agGes trabalhistas e na fase
processual de cada acdo.

Riscos civeis

Sao a¢les judiciais de cardter indenizatdrio ou revisional de clausulas referentes a relacdo contratual, em que
ha probabilidade de desembolso financeiro. As agdes sdo controladas individualmente e as indenizatorias séo
provisionadas de acordo com a avaliagdo de éxito/perda pelos assessores juridicos, levando em consideragdo a
situacdo de cada processo, bem como o entendimento do Poder Judiciario local em relagdo ao assunto em
discussdo. A Administracdo entende que as provisdes constituidas sdo suficientes para cobrir eventuais perdas
decorrentes de processos judiciais e dos depositos judiciais envolvidos.

c) Resumo de passivos contingentes - causas classificadas como possiveis:

2019 2018
Quantidade Montante  Quantidade Montante
Causas Possiveis de processos (R$ mil)  de processos (R$ mil)
Civeis 1.467 21.728 1.454 22.227
Trabalhistas 18 3.586 58 4.554
Fiscais 248 63.849 298 104.703
Total 1.733 89.163 1.810 131.484

18. RESULTADO DE EXERCICIOS FUTUROS

Refere-se a recebimento antecipado de receita de campanha (equalizacdo de taxa de juros) relativa as
operacOes de crédito e arrendamento mercantil, no montante de R$ 127.558 (R$187.199 em 2018), conforme
nota 28e, as quais sdo apropriadas ao resultado de acordo com o prazo contratual das respectivas operacoes,
na rubrica de “Receitas com Operagdes de Crédito” no exercicio findo em 31 de dezembro de 2019 foram
reconhecidos resultados de R$ 286.289 (R$352.490 em 2018).
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19. PATRIMONIO LIQUIDO

a) Capital Social
O capital social no montante de R$ 2.117.609 (R$1.864.713 em 2018) esta representado por agdes
ordinarias R$ 1.141.400.925 (1.141.400.925 em 2018).

b) Dividendos e Juros sobre Capital Préprio

Em 27 de setembro e 17 de dezembro de 2019, a Administracéo deliberou e aprovou o pagamento de juros
sobre o capital proprio aos acionistas no montante de R$138.976 (R$132.410 em 2018).

c) Reservas de Lucros

A reserva legal é constituida a 5% do lucro do exercicio, deixando tal destinacdo de ser obrigatoria assim
que a referida reserva atingir 20% do capital social realizado ou 30% do total das reservas de capital e
legal. O saldo de reservas de lucros em 31 de dezembro de 2019 é de R$ 447.127 (R$378.109 em 2018).

Em 30 de abril de 2019, em Assembleia Geral Ordinaria, foi deliberado o aumento de capital através da

integralizacdo de reservas de lucros no montante de R$ 252.896 (R$176.431 em 2018) que foi homologado
pelo Banco Central em junho de 2019 sem a emissdo de novas acdes.

20. RECEITAS COM OPERACOES DE CREDITO

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e 2018, foram reconhecidas no resultado, receita de
operagdes de crédito, conforme demonstrado:

2019 2018
Receita com operacéo de atacado 224.897 207.272
Receita com operacao de varejo 1.444.809 1.517.805
Total 1.669.706 1.725.077

21. RECEITAS DE PRESTACAO DE SERVICOS

A rubrica “Receitas de Prestacdo de Servigos” apresentava a seguinte composi¢do no exercicio:

2019 2018
Receita com taxa de administracéo de consorcios 183.657 174.418
Receita com prestacdo de servigos bancérios 63.687 61.031
Total 247.344 235.449

22. DESPESAS DE PESSOAL

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e 2018, foram reconhecidas “Despesas com Pessoal”,
conforme demonstrado:

2019 2018
Despesas com proventos 68.561 59.979
Despesas com encargos sociais 29.402 25.554

Despesas de beneficios 24.865 19.409
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Outras 420 542
Total 123.248 105.484

23. OUTRAS DESPESAS ADMINISTRATIVAS

A rubrica “Outras despesas administrativas” apresentava a seguinte composi¢ao nos exercicios:

2019 2018
Comissdes pagas as concessionarias (nota 10b) 160.636 158.236
Comissdes sobre cotas de consorcio 153.357 79.370
Sistemas de processamento de dados 22.618 26.029
Servicos técnicos especializados 39.438 44.629
Propaganda e publicidade 18.420 15.850
Sistemas de comunicacdo 9.933 10.722
Servigos prestados de terceiros 21.138 20.447
Despesas com sistema financeiro 19.194 18.551
Emolumentos pagos aos cartorios 34.296 32.114
Despesas com seguros 1.274 1.163
AmortizacOes e depreciacoes 4.133 3.281
Outras 27.610 22.063
Total 512.047 432.455

24. OUTRAS RECEITAS OPERACIONAIS

A rubrica “Outras receitas operacionais” apresentava a seguinte cComposi¢ao nos exercicios:

2019 2018

Receita de atualizagdo monetaria de depdsitos judiciais e

impostos a compensar (i) 33.724 36.224
Recuperacgéo de despesas 11.313 2.292
Reversdo de provisdo para contingéncias civeis e trabalhistas 9.907 14.349
Receita de multas e juros 3.303 3.639
Resultado na venda de bens néo de uso préprio 8.274 11.451
Outros 2.625 4.573
Total 69.146 72.528

(i) Refere-se a corre¢do dos depdsitos judiciais e impostos a compensar pelos indices e taxas as
quais estdo sujeitos.

25. OUTRAS DESPESAS OPERACIONAIS

A rubrica “Outras despesas operacionais” apresenta a seguinte composicao:

2019 2018
Despesas com atualizagcdo monetaria de contingéncias fiscais 29.837 29.462
Variacdo monetaria e juros passivos (i) 8.025 6.720
Despesas com provisdes civeis e trabalhistas 25.001 24.245
Despesa com cobranca 26.690 28.406
Despesa com incentivo cultural 4.725 2.700
Despesas com multas e juros 334 1.188

Outras 2.303 3.803
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Total 96.915 96.524

(i) Refere-se a variacdo monetaria dos recursos ndo procurados a devolver aos consorciados de grupos de
consorcio encerrados, os quais sdo atualizados pela variagdo da cota do Fundo BRAM Fundo de
Investimento Referencial DI Federal 11.

26. RENDAS DE TARIFAS BANCARIAS

Refere-se a receita com Taxa de Confeccdo de Cadastro (TCC), no montante de R$ 78.571 (R$ 89.200 em
2018).

27. DESPESAS TRIBUTARIAS

Arubrica “Despesas Tributérias” apresenta a seguinte composicao:

2019 2018
ISS 17.814 15.914
PIS 11.294 11.075
COFINS 64.788 63.651
Outras 2.500 2.435
Total 96.396 93.075

28. PARTES RELACIONADAS

a) Remuneracdo da Administragdo

Na assembleia geral, realizada anualmente no més de Abril, sdo validadas as premissas da remuneracgao a
diretoria, conforme politica do grupo GMAC.

b) Beneficios de Curto Prazo

2019 2018
Salarios e H~onqrar_|os da Diretoria Executiva - 3.463 3.724
Remuneracéo fixa:
Remuneracdo variavel 2.123 1.162
Outras 645 948
Total 6.231 5.834

C) Rescisdo do Contrato

Os contratos possuem prazo indeterminado. A extingdo da relacdo contratual, no caso de descumprimento
de obrigagdes ou por vontade prépria do contratado, ndo da direito a qualquer compensacéo financeira.

d) Outras Informacdes — Operagdes de Crédito

Conforme previsto na Lei 4.595/64, ndo sdo concedidos empréstimos ou adiantamentos a quaisquer
subsidiarias, diretores ou seus familiares.
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e) Transagdo com partes relacionadas

SERVICOS
FINANCEIROS

As posicdes patrimoniais e de resultado auferidas em operacGes com partes relacionadas nos exercicios,

podem ser resumidos como segue:

Partes relacionadas

General Motors do Brasil Ltda.:
Outros créditos (nota 9)

Rendas de prestagéo de Servigos

Outras obrigacdes — Diversas (nota 15)

Rendas antecipadas de exercicios futuros
(nota 18)

GMAC Prest. de Servicos de Mao-de-
obra Ltda.:

CaptacOes em depdsitos a prazo

Empresas controladas

GMACI — Corretora de Seguros S.A.
Outros créditos (nota 9)

CaptacOes em depdsitos a prazo
Receita de prestacédo de servicos

Controladora

General Motors Financial Inc.:
Outros créditos (nota 9)

Receita de prestacédo de servicos

General Motors Investment
Participacdes Ltda.:
CaptacOes em depdsitos a prazo

29. OUTRAS INFORMACOES

2019 2018
Ativo Receita Ativo Receita
(passivo) (despesas) (passivo) (despesas)

22.516 - 31.885 -
16.661 - 15.948
(4.455) - (1.372) -
(127.558) 286.289 (187.200) 352.490
(39.431) (1.071) (33.803) (2.059)
740 - 826 -
(148.540) (7.517) (114.313) (6.185)
- 7.784 - 7.482
2.071 - 3.028 -
- 7.263 - 6.154
(10.416) (231) (9.192) (120)

a) Adesdo aos programas de parcelamento e quitacéo de débitos fiscais (refis / anistia lei n® 11.941/2009)

Em 30 de novembro de 2009, o Banco aderiu ao programa para quitacdo de débitos fiscais estabelecido na Lei
n° 11.941/09. O Banco possui em 31 de dezembro de 2019, um total de provisdes sobre contingéncias
aderidas ao REFIS no montante de R$265.706 (R$259.540 em 2018), sendo R$ 58.018 (R$58.018 em 2018)
de principal, R$ 523 (R$523 em 2018) de multas e R$ 207.165 (R$200.299 em 2018) de juros. Dessa forma, o
Banco assume débitos fiscais como suas obrigacdes tributérias e a consequente obrigatoriedade do pagamento
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30.

regular dos impostos, contribuicdes e demais obrigacdes como condicdo essencial para a manutencdo das
condi¢Bes de pagamento previstas no parcelamento. Os efeitos fiscais e contabeis relativos ao enquadramento
dos processos submetidos ao REFIS estdo sendo realizados conforme o desfecho das discussdes judiciais, com
a consequente destinacao dos depositos pelos juizes responsaveis.

INDICE DA BASILEIA

De acordo com as Resolugdes do Conselho Monetéario Nacional - CMN, o Banco Central do Brasil - BACEN
instituiu a obrigatoriedade de manutencéo de valor de patriménio liquido ajustado, compativel com o grau de
risco da estrutura de seus ativos, cujo célculo em 31 de dezembro de 2019 foi de 24,2%.

Ativo Patriménio de

ponderado referéncia
Titulo / Risco ponderado Ativos por risco exigido
Risco reduzido - 20% 59.233 11.847 948
Risco reduzido - 75% 6.647.168 4.985.376 398.830
Risco reduzido - 85% 517.173 439.597 35.168
Risco reduzido - 100% 4.010.011 4.010.011 320.801
Risco reduzido - 250% 213.044 532.611 42.609
Sub Total 1 11.446.629 9.979.442 798.356
Parcela para cobertura de Risco
Operacional 633.955 633.955 54.679
Parcela para cobertura de exposicao
de Risco Cambial - - -
Sub Total 2 633.955 633.955 54.679
Total 12.080.584 10.613.397 853.035
Patrimonio de referéncia

2.425.760

indice de Basileia

22,86%
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Relatério do auditor independente sobre as demonstracdes financeiras
consolidadas do Conglomerado Prudencial

Aos acionistas e administradores do Banco GMAC S.A.
Opiniao

Examinamos as demonstrac¢des financeiras consolidadas do Conglomerado Prudencial do Banco
GMAC S.A. (“Instituicdo Lider”) que compreendem o balancgo patrimonial consolidado do
Conglomerado Prudencial em 31 de dezembro de 2019 e as respectivas demonstracdes
consolidadas do resultado, das mutagées do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio
findo nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais
politicas contabeis.

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em
todos os aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira do Banco GMAC S.A. em 31 de
dezembro de 2019, o desempenho de suas operacdes e 0s seus fluxos de caixa para o exercicio
findo nessa data, de acordo com as disposi¢ces para elaboragédo de demonstragdes financeiras do
Conglomerado Prudencial previstas na Resolucédo n° 4.280, do Conselho Monetario Nacional e
regulamentagdes complementares do Banco Central do Brasil, para elaboracdo dessas
demonstracdes financeiras consolidadas de propdsito especial, conforme descrito na nota explicativa
n° 2 as referidas demonstragées.

Base para opinido

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria.
Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estao descritas na se¢ao a seguir
intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes financeiras consolidadas
do Conglomerado Prudencial”. Somos independentes em relacéo ao Banco e suas controladas de
acordo com os principios éticos relevantes previstos no Cédigo de Etica Profissional do Contador e
nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as
demais responsabilidades éticas de acordo com essas hormas. Acreditamos que a evidéncia de
auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opiniéo.

Enfase — Base de elaborac&o das demonstrac¢des financeiras consolidadas do Conglomerado
Prudencial

Conforme mencionado na nota explicativa n® 2, as demonstrac¢des financeiras consolidadas do
Conglomerado Prudencial foram elaboradas pela Administragdo do Banco para cumprir 0s
requisitos da Resolucdo n° 4.280, do Conselho Monetério Nacional e regulamentagfes
complementares do Banco Central do Brasil. Consequentemente, 0 nosso relatério sobre essas
demonstragdes financeiras consolidadas foi elaborado exclusivamente para cumprimento desses
requisitos especificos e, dessa forma, pode nao ser adequado para outros fins. Nossa opinido nao
contém ressalva relacionada a esse assunto.

Uma empresa-membro da Ernst & Young Global Limited
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Principais assuntos de auditoria

Principais assuntos de auditoria sdo aqueles que, em nosso julgamento profissional, foram os
mais significativos em nossa auditoria do exercicio corrente. Esses assuntos foram tratados no
contexto de nossa auditoria das demonstracdes financeiras consolidadas do Conglomerado
Prudencial como um todo e na formacao de nossa opinido sobre essas demonstracdes financeiras
consolidadas do Conglomerado Prudencial e, portanto, ndo expressamos uma opinido separada
sobre esses assuntos. Para cada assunto abaixo, a descricdo de como nossa auditoria tratou o
assunto, incluindo quaisquer comentérios sobre os resultados de nossos procedimentos, é
apresentado no contexto das demonstragdes financeiras tomadas em conjunto.

NOs cumprimos as responsabilidades descritas na se¢éo intitulada “Responsabilidades do auditor
pela auditoria das demonstragdes financeiras consolidadas do Conglomerado Prudencial”,
incluindo aquelas em relacéo a esses principais assuntos de auditoria. Dessa forma, nossa
auditoria incluiu a conducéo de procedimentos planejados para responder a nossa avaliagcdo de
riscos de distor¢des significativas nas demonstracdes financeiras. Os resultados de nossos
procedimentos, incluindo aqueles executados para tratar os assuntos abaixo, fornecem a base
para nossa opinido de auditoria sobre as demonstracdes financeiras do Banco.

1. Operacoes de crédito e provisdo para créditos de liguidacdo duvidosa

A Administracdo exerce julgamento significativo para fins da determinacéo da proviséo para créditos
de liquidagéo duvidosa de acordo com o determinado pela Resolucdo 2.682/99 do Banco Central do
Brasil. Conforme divulgado na nota explicativa 8, em 31 de dezembro de 2019 o saldo bruto de
operacdes de crédito é de R$ 10.832.315 mil, para o qual foi constituida provisédo para créditos de
liquidacéo duvidosa de R$ 231.722 mil.

Consideramos essa area como significativa em fungéo: (i) da relevancia do saldo de operacgées de
crédito, sujeitas a avaliagcao de perda; (ii) da situagdo econémica do Pais e do mercado em que os
tomadores de crédito estdo inseridos; (iii) do julgamento aplicado pela Administracdo em relacdo a
atribuicdo de “ratings” que determinam o nivel de provisdo minimo individual por operacéo, tomador
de crédito ou grupo econémico; (iv) do processo de reconhecimento da receita de juros com as
operacoes de crédito; entre outros.

Como nossa auditoria conduziu 0 assunto:

Em nossos exames de auditoria consideramos o entendimento do processo estabelecido pela
Administragc&o, bem como a realizacdo de testes de controles relacionados com: (i) a originacéo das
operacoes; (ii) a andlise e aprovacao de operacdes de crédito considerando os niveis de alcadas
estabelecidas; (iii) atribuicdo de niveis de “rating” por operacéo, tomador de crédito ou grupo
econdmico; (iv) atualizacdo de informacgdes dos tomadores de crédito; (v) reconhecimento de receitas
de juros de operacBes em curso normal; (vi) suspensao do reconhecimento de receita sobre
operacoes de crédito vencidas ha mais de 59 dias; entre outros.
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Nossos procedimentos de auditoria também incluiram a realizacéo, para uma amostra de operacoes
de crédito, de testes relativos a anélise da documentagdo que consubstancia o nivel de
provisionamento determinado para os itens da amostra, recélculo da provisédo para créditos de
liguidacdo duvidosa com base nos ratings atribuidos, confirmacgé&o da existéncia, por meio do arquivo
de recebimento oriundo dos bancos correspondentes, recalculo do saldo em aberto na data-base do
procedimento, além de testes de soma para confronto do total da base de dados com os registros
contabeis e recalculo do total da provisdo para crédito de liquidagdo duvidosa.

Baseados no resultado dos procedimentos de auditoria efetuados sobre as operacgdes de crédito e
provisdo para créditos de liquidacao duvidosa, que esta consistente com a avaliacdo da
Administracdo, consideramos que 0s critérios e premissas adotados pela Administracdo, assim como
a respectiva divulgacdo na nota explicativa 8, sdo aceitaveis, no contexto das demonstracdes
financeiras tomadas em conjunto.

2. Divulgacao e provisdo para riscos fiscais, civeis e trabalhistas

Conforme mencionado na nota explicativa 17, o Banco € parte em diversos processos
administrativos e judiciais envolvendo questfes de naturezas trabalhistas, fiscais e civeis, oriundos
do curso ordinario de seus negdcios. Em 31 de dezembro de 2019, o saldo de proviséo para
contingéncias provaveis € de R$ 961.935 mil.

A atribuicdo do prognostico de perda aos processos envolve elevado grau de subjetividade por parte
dos assessores legais que patrocinam a defesa da lide, assim como por parte da administracéo do
Banco, e levam em consideracao, entre outros, aspectos relacionados a existéncia de jurisprudéncia,
recorréncia das demandas apresentadas e mensuracgao de eventuais desembolsos futuros.

Devido a relevancia, complexidade e julgamento envolvidos na avaliagédo, definicdo do momento para
o reconhecimento, mensuracao e divulgacdes relacionadas aos riscos fiscais, civeis e trabalhistas,
consideramos esse assunto relevante para o processo de auditoria.

Como nossa auditoria conduziu 0 assunto:

Nossos procedimentos de auditoria incluiram, entre outros, a obtencao de cartas de confirmagao,
guanto aos processos em andamento, diretamente dos assessores juridicos do Banco para 31 de
dezembro de 2019 e confronto dos progndsticos de perda e montantes atribuidos com os controles
operacionais e registros contabeis.

Analisamos as comunicagdes recebidas dos 6rgdos de fiscalizacéo relacionadas a processos,
autuacoes e discussdes das quais o Banco é parte, e a suficiéncia das divulgacdes relacionadas as
guestdes oriundas de contingéncias e das provisdes registradas.

Também avaliamos a adequacao das divulgacdes efetuadas pelo Banco sobre os riscos fiscais,
civeis e trabalhistas, na nota explicativa 17 as demonstracdes financeiras.
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Com base nos procedimentos de auditoria executados sobre os riscos fiscais, civeis e trabalhistas e
nos resultados obtidos, que estédo consistentes com a avaliacdo da Administracéo, consideramos
aceitaveis as probabilidades de perdas, as estimativas de valores, as provisdes e divulgacbes
preparadas pela administracéo, no contexto das demonstracdes financeiras tomadas como um todo.

3. Ambiente de tecnologia

As operacdes do Banco dependem do funcionamento apropriado da estrutura de tecnologia e seus
sistemas, razao pela qual consideramos o ambiente de tecnologia como um componente relevante
NOo NOSSO escopo e, consequentemente, entendemos ser um dos principais assuntos de auditoria.
Devido a natureza do negdcio e volume de transagfes do Banco, a estratégia de nossa auditoria é
baseada na eficacia do ambiente de tecnologia.

O Banco considera que o sucesso de suas atividades depende da melhoria e do aperfeicoamento
continuo e integracdo de suas plataformas tecnoldgicas necessarias ao bom desempenho de suas
operacgoes.

Como nossa auditoria conduziu 0 assunto:

No curso de nossos exames foram envolvidos especialistas da equipe de tecnologia para nos auxiliar
na execucao de testes para avaliacdo do desenho e eficacia operacional dos controles gerais de
tecnologia para os sistemas considerados relevantes no contexto da auditoria, com énfase aos
processos de gestdo de mudancas e concessao de acesso a usudrios. Também, realizamos
procedimentos para avaliar a efetividade de controles automatizados considerados relevantes, que
suportam o0s processos significativos de negdécios e os registros contibeis das operagoes.

Nossos testes no desenho e operacédo dos controles gerais de tecnologia, bem como dos controles
automatizados considerados relevantes no processo de auditoria, nos forneceram uma base para
gue pudéssemos manter a natureza, época e extensao planejadas de nossos procedimentos
substantivos de auditoria.

Outros assuntos
Demonstragdes financeiras individuais

O Banco GMAC S.A elaborou um conjunto de demonstracdes financeiras individuais referentes ao
exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil
apliciveis as instituicbes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil, sobre o qual emitimos
relatério de auditoria, sem modificagdes, em 06 de marco de 2020.

Outras informagfes que acompanham as demonstracdes financeiras consolidadas do
Conglomerado Prudencial e o relatério do auditor

A administracédo do Banco é responsavel por essas outras informacdes que compreendem o
Relatério da Administragao.

Nossa opinido sobre as demonstragdes financeiras consolidadas do Conglomerado Prudencial
ndo abrange o Relatorio da Administracdo e ndo expressamos qualquer forma de concluséo de
auditoria sobre esse relatoério.
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Em conexdo com a auditoria das demonstracdes financeiras consolidadas do Conglomerado
Prudencial, nossa responsabilidade é a de ler o Relatério da Administragéo e, ao fazé-lo,
considerar se esse relatério esta, de forma relevante, inconsistente com as demonstracdes
financeiras ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar
distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distor¢céo
relevante no Relatério da Administracdo, somos requeridos a comunicar esse fato. Nao temos
nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades da administracdo e da governanca pelas demonstracdes financeiras
consolidadas do Conglomerado Prudencial

A administracdo é responsavel pela elaboracéo e adequada apresentacédo das demonstracoes
financeiras consolidadas do Conglomerado Prudencial de acordo com a Resolugéo n° 4.280, do
Conselho Monetario Nacional, e regulamenta¢des complementares do Banco Central do Brasil,
cujos principais critérios e préaticas contabeis estdo descritos na nota explicativa n® 2 as referidas
demonstragdes, e pelos controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a
elaboracédo de demonstracdes financeiras consolidadas do Conglomerado Prudencial livres de
distorcao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboracdo das demonstragdes financeiras consolidadas do Conglomerado Prudencial, a
administracdo é responsavel pela avaliagdo da capacidade de o Banco continuar operando,
divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o
uso dessa base contabil na elaboracdo das demonstragfes financeiras, a ndo ser que a
administracéo pretenda liquidar o Banco e suas controladas ou cessar suas operagfes, ou nao
tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operacoes.

Os responsaveis pela governanca do Banco e suas controladas sdo aqueles com
responsabilidade pela supervisdo do processo de elaboracdo das demonstracdes financeiras.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragcfes financeiras consolidadas
do Conglomerado Prudencial

Nossos objetivos sdo obter seguranca razoavel de que as demonstragdes financeiras
consolidadas do Conglomerado Prudencial, preparadas pela administracdo de acordo com os
requisitos da Resolucéo n° 4.280, do CMN, e regulamenta¢des complementares do Banco Central
do Brasil, tomadas em conjunto, estéo livres de distor¢céo relevante, independentemente se
causada por fraude ou erro, e emitir relatorio de auditoria contendo nossa opinido. Seguranca
razoavel é um alto nivel de seguranca, mas ndo uma garantia de que a auditoria realizada de
acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais
distor¢des relevantes existentes. As distor¢cdes podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo
consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de
uma perspectiva razoavel, as decisdes econdmicas dos usuarios tomadas com base nas referidas
demonstrac¢des financeiras consolidadas do Conglomerado Prudencial.

Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da
auditoria. Além disso:
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. Identificamos e avaliamos os riscos de distor¢do relevante nas demonstracdes financeiras
consolidadas do Conglomerado Prudencial, independentemente se causada por fraude ou erro,
planejamos e executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como
obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco
de ndo deteccdo de distorgdo relevante resultante de fraude € maior do que o proveniente de erro,
ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificacdo, omissédo
ou representacoes falsas intencionais.

. Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para
planejarmos procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas, ndo, com o objetivo
de expressarmos opinido sobre a eficicia dos controles internos do Banco e suas controladas.

. Avaliamos a adequacdao das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das
estimativas contabeis e respectivas divulgacdes feitas pela administracéo.

. Concluimos sobre a adequacéo do uso, pela administracdo, da base contabil de
continuidade operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza
relevante em relacdo a eventos ou condi¢Bes que possam levantar duvida significativa em relacdo
a capacidade de continuidade operacional do Banco e suas controladas. Se concluirmos que
existe incerteza relevante, devemos chamar atencdo em nosso relatério de auditoria para as
respectivas divulgacdes nas demonstracdes financeiras consolidadas do Conglomerado
Prudencial ou incluir modificagdo em nossa opinido, se as divulgacdes forem inadequadas.
Nossas conclus@es estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso
relatério. Todavia, eventos ou condi¢des futuras podem levar o Banco e suas controladas a néo
mais se manterem em continuidade operacional.

. Avaliamos a apresentagéo geral, a estrutura e o conteddo das demonstrag@es financeiras,
inclusive as divulgacdes e se as demonstracdes financeiras consolidadas do Conglomerado
Prudencial representam as correspondentes transacdes e 0s eventos de maneira compativel com
0 objetivo de apresentacdo adequada.

Comunicamo-nos com 0s responsaveis pela governanca a respeito, entre outros aspectos, do
alcance planejado, da época da auditoria e das constatac¢des significativas de auditoria, inclusive
as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos
trabalhos.

Fornecemos também aos responsaveis pela governanca declaracdo de que cumprimos com as
exigéncias éticas relevantes, incluindo os requisitos aplicaveis de independéncia, e comunicamos
todos os eventuais relacionamentos ou assuntos que poderiam afetar, consideravelmente, nossa
independéncia, incluindo, quando aplicavel, as respectivas salvaguardas.
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Dos assuntos que foram objeto de comunicagdo com os responsaveis pela governanca,
determinamos aqueles que foram considerados como mais significativos na auditoria das
demonstrag@es financeiras consolidadas do Conglomerado Prudencial do exercicio corrente e
que, dessa maneira, constituem os principais assuntos de auditoria. Descrevemos esses assuntos
em nosso relatdrio de auditoria, a menos que lei ou regulamento tenha proibido divulgagéo publica
do assunto, ou quando, em circunstancias extremamente raras, determinarmos que o assunto ndo
deve ser comunicado em nosso relatério porque as consequéncias adversas de tal comunicacéo
podem, dentro de uma perspectiva razoavel, superar os beneficios da comunicac¢do para o
interesse publico.

S&o Paulo, 06 de margo de 2020.

ERNST & YOUNG
Auditores Independentes S.S.
CRC-25P034519/0-6

Flavio Serpejante Peppe
Contador CRC-1SP172167/0-6
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